
Vratkový formulár
Formulár môžeš vyplniť priamo v PDF prehliadači, potom vytlačiť a vložiť k vrátenému tovaru.

Predávajúci:
AGROHERB s. r. o., Šalgovská 39/13, 082 61 Ražňany
E-mail: obchod@cistytraktor.sk  •  Tel.: +421 907 231 477

Meno a priezvisko:

Adresa:

E-mail / telefón:

Číslo objednávky:

Dátum nákupu / prevzatia tovaru:

Vrátený tovar (názov, počet kusov):

Dôvod vrátenia:
odstúpenie od zmluvy do 14 dní bez udania dôvodu

reklamácia – vada tovaru (popíšte nižšie)

výmena za iný tovar / inú veľkosť

iný dôvod (uveďte nižšie)

Popis (nepovinné, pomôže nám zlepšovať služby):

Požadovaný spôsob vybavenia:
vrátenie peňazí

výmena za iný tovar

oprava tovaru (pri reklamácii)

Číslo účtu / IBAN na vrátenie peňazí:

Ďakujeme, že si nám dal/a vedieť. Pri odstúpení od zmluvy do 14 dní môžeš namiesto tohto formulára
použiť aj náš záväzný Vzorový formulár na odstúpenie od zmluvy, dostupný na webovej stránke.
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